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 چکیده

ت به  لامنظور توصیه محصو  های کشف دانش به  های آماری و تکنیک  گیری از تکنیک  های توصیه گر با بهره سیستم  

های توصیه گر به   ها به کار گرفته میشوند. ارزیابی کیفیت سیستم  ت ناشی از حجم زیاد دادهلاکاربران و کاهش مشک

دهنده توسط ابزار   های پیشنهاد  های یادگیری تبدیل شده است. سیستم  یک مسئله مهم برای انتخاب بهترین الگوریتم 

های عصبی، منطق فازی و غیره مدل میشوند. در این تحقیق به بررسی   بندی، شبکه  ه متفاوتی از جمله روشهای خوش

دهنده   های پیشنهاد  های فازی در طراحی سیستم   دهنده مبتنی بر فازی پرداخته شده است. سیستم های پیشنهاد   سیستم

ت بررسی شده مشخص شد  الاها، صنعت و تجارت و غیره استفاده میشود. از نتایج مق ها، پزشکی، کتابخانه   وبسایت 

  .دهنده دارند  های پیشنهاد   تری در رابطه با سیستم قبول  های یادگیری نتایج قابل  های فازی نسبت به ماشین   سیستم
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 مقدمه    -1

متنوعی در مسائل مختلف روبرو هستند. آن های ها آیتم  های  در عصر حاضر افراد در زندگی روزمره خود با انتخاب 

سازی میکنند و بهترین گزینه را با توجه به   مختلفی که در پیرامون مسائل موردنظر وجود دارد را در ذهن خود شبیه 

 نیستند؛ در  و پیچیدگی مسائل قادر به انتخاب بهترین گزینه  لا سلیقه خود انتخاب میکنند، اما بیشتر اوقات به علت تنوع با

های توصیه گر کاربردهای   اند؛ امروزه سیستم  ارائه شده (Recommender System)های توصیه گر  این راستا سیستم

-liang peng ف ها بیان کرد تعری  های مختلف دارد؛ از جمله تعاریفی که میتوان برای این سیستم   فراوانی در حوزه 

Tingاست که  2007در سال RS  ای از  زیرمجموعهرا DSS عاتی تعریف میکند که  لا های اط  داند و آنها را سیستم ها می

های    تر در سیستم هایی برای مسائل جاری را دارا است. به زبان ساده  توانایی تحلیل رفتارهای گذشته و ارائه توصیه

ترین آیتم به او شناسایی و    ترین و نزدیک ش بر این است تا با حدس زدن شیوه تفکر کاربر، مناسب لاگر ت توصیه 

 (. 1399،د)خانی گوهری و طباطباییپیشنهاد شو

ت به  لامنظور توصیه محصو های کشف دانش به های آماری و تکنیک  گیری از تکنیک  های توصیه گر با بهره  سیستم

توصیه گر به   های  ها به کار گرفته میشوند. ارزیابی کیفیت سیستم  ت ناشی از حجم زیاد دادهلاکاربران و کاهش مشک

دهنده توسط ابزار   های پیشنهاد  های یادگیری تبدیل شده است. سیستم  مسئله مهم برای انتخاب بهترین الگوریتم  یک

دهنده   های پیشنهاد  های عصبی، منطق فازی و غیره مدل میشوند. سیستم   بندی، شبکه  های خوشه متفاوتی از جمله روش 

  های موردنظر آنها قادر به پیشنهاد دادن نمی   صحیح در مورد کاربران و آیتمعات کافی و  لا بدون در اختیار داشتن اط

های   یق کاربران و آیتم لا سعات گوناگون در رابطه با لاآوری اط ترین اهداف آنها جمع   باشند؛ بنابراین یکی از اساسی

  ارد؛ یک روش جمع عاتی وجود د لا آوری چنین اط های گوناگونی برای جمع   موجود در سیستم است. منابع و روش 

قه دارد. روش دیگر  لام میکند به چه چیزهایی علا صورت صریح است که در آن کاربر صراحتاً اع عات به لاآوری اط

وه  لا های او بیابد. ع یق کاربر را با کنترل و دنبال کردن رفتارها و فعالیت لا روش ضمنی است که در آن سیستم باید ص

عات شخصی کاربران استفاده میکنند. همچنین با  لا ها نیز هستند که از اط  ستمعات ضمنی و صریح برخی از سیلا بر اط



 
عاتی دیگری برای بهبود کیفیت  لاهای اجتماعی در سالهای اخیر محققین به منبع اط  و گسترش شبکه web 2ظهور  

حقیقاتی زیادی در  های اجتماعی است و بر همین اساس کارهای ت عات موجود در شبکهلا پیشنهادها پی بردند که همان اط

  دهنده پرداخته میشود، سپس مقدمه این حوزه شکل گرفته است. در این تحقیق ابتدا به توصیف انواع سیستمهای پیشنهاد 

  .گیری کلی بیان میگردد  ای بر منطق فازی بیان و درنهایت کاربردهای منطق فازی و نتیجه 
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بندی، رگرسیون،    گیری، خوشه ، درخت تصمیم  K-NN های مختلف از جمله  توصیه شده با استفاده از روشهای    سیستم

های توصیه    های مورد استفاده، سیستم   ند. بر اساس نوع تکنیک  های عصبی طراحی شدها رویکردهای اکتشافی، شبکه

تقسیم   سیستم های مبتنی بر مشارکت  کاریو هم  Content-based)) های مبتنی بر محتوا  گر میتوانند به عنوان سیستم

های توصیه شده    عات آغاز شده است. سیستملا عات و دامنه فیلتر کردن اطلا شوند. رویکرد مبتنی بر محتوا از بازیابی اط

بندی برای هر آیتم برای هر فرد    های مبتنی بر مشاهدات گذشته کاربران را ارائه میدهند. رتبه مبتنی بر محتوا توصیه 

های محتوا   سیستم های همکاری با سیستم  .بندی موارد مشابهی است که توسط فرد محاسبه شده است   براساس رتبه

هایی را   متفاوت هستند، به این معنا که آنها ابتدا کاربران مربوطه را برای کاربران هدف پیدا میکنند و سپس توصیه 

فیلتر کردن مشارکتی این است که کشف امتیاز از آیتمی که  براساس ترجیحات همان کاربرها ارائه میدهند. هدف اصلی 

های توصیه دهنده مبتنی بر همکاری   بندی به کاربران مشابه توصیه میشود. سیستم  توسط کاربر فعلی دیده نمیشود و رتبه 

  . سیستمدی شوند طبقه بن   های مشارکتی مبتنی بر مدل  و سیستم (مبتنی بر اکتشاف)میتوانند به دو دسته، مبتنی بر حافظه 

های سیستمهای    بندی کاربران محاسبه میکنند. الگوریتم های مبتنی بر حافظه شباهت بین کاربران را بر اساس رتبه 

بینی شده توسط کاربران ارائه    م پیش لاهایی را بر اساس کل مجموعهای از اق  مبتنی بر حافظه، اکتشافی هستند که توصیه

رکتی مبتنی بر مدل، مدل توصیفی سیستم را تولید میکنند که بر اساس ترجیحات  های پیشنهادی مشا میکنند. سیستم 

 (. 1399،)خانی گوهری و طباطباییهای یادگیری ماشین است  کاوی و تکنیک کاربران، داده
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است. در این بخش، توضیحی در مورد هر  پذیری   های متعددی از جمله پراکندگی، شروع سرد و مقیاس دارای چالش  

 .چالش بیان شده است 

 پراکندگی  1-3- 

  بااین .کاربر کوچک است  -طور معمول ماتریس آیتم ها را امتیازدهی نمیکنند و ازاینرو به  اغلب کاربران، بیشتر آیتم  

های سابق دسترسی داشته باشند،    تراکنشهایی تنها به تعداد اندکی از رکوردهای مربوط به   حال، زمانی که چنین سیستم

راهکار   .پذیر نیست   یق آنها چیست، به درستی امکانلاتشخیص اینکه کدامیک از مشتریان شبیه به یکدیگر بوده و ع

اهمیت رفع میشود، تا بدین وسیله ماتریس   ت متفاوت یا بیلا مشکل پراکندگی از طریق حذف مشتریان یا محصو 

 . کاربران را متراکم کند های   امتیازدهی

 مشکل شروع سرد   2-3-

های توصیه گر میشوند. شروع سرد اشاره به حالتی دارد که   ها و کاربران جدید، باعث بروز این چالش در سیستم   آیتم 

 توجهی از کاربران، امتیازدهی شده باشد   در آن، یک آیتم نمی تواند پیشنهاد داده شود، مگر اینکه توسط تعداد قابل 

   پذیری   مقیاس 3-3-

گر مبتنی بر وب که در حال   های توصیه   ها افزایش مییابد، یک سیستم نمونه از سیستم  که تعداد کاربران و آیتم هنگامی

پذیری خواهد بود. بنابراین، نیاز به راهکاری جدید    اجرا بر روی الگوریتم موجود است، به شدت درگیر مشکل مقیاس

 .تی با مقیاس وسیع را حل کند لاتولید کرده و مشک   لا هایی با کیفیت با  بینی  عت، پیش آید تا بتواند به سر بوجود می 
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ها   سیک مجموعه لاهای فازی استوار است؛ این نظریه تعمیمی از نظریه ک وده نظریه مجموعه ال بنیاد منطق فازی بر ش 

ها، یک عنصر، یا عضو مجموعه است یا نیست. در حقیقت    مجموعه سیک لادر علم ریاضیات است. در تئوری ک

های فازی این مفهوم را بسط    عضویت عناصر از یک الگوی صفر و یک و باینری تبعیت میکند، اما تئوری مجموعه

  – لاً و نه کام  –ترتیب که یک عنصر میتواند تا درجاتی   این کند؛ به بندی شده را مطرح می   میدهد و عضویت درجه 

ت در علم ریاضیات است.  لایکی از مباحث مهم در منطق فازی، تمیز دادن آن از نظریه احتما  .عضو یک مجموعه باشد 

  اند. این موضوع به  با یکدیگر متفاوت  لاکه این دو مفهوم کام ت اشتباه میشود، درحالیلاغالباً نظریه فازی با نظریه احتما 

اند و آن را یک   دانشمندان بزرگ علم ریاضیات وجود دارند که با منطق فازی مخالفقدری مهم است که حتی برخی از 

. از نگاه این ریاضیدانان، منطق فازی چیزی نیست جز یک برداشت   کنند  ت تفسیر می لاتعبیر از نظریه احتما   سوء

دقیق را وارد علوم ریاضیات،  های نا  گیری قبول، مقادیر و اندازه  ای غیرقابل  گونه  ت که به لا نادرست از نظریه احتما

مهندسی و کنترل کرده است. بعضی نیز معتقدند فقط یک نوع توصیف از مفهوم عدم قطعیت در علم ریاضیات کافی  

ت وجود دارد، نیازی به مراجعه به منطق فازی نیست. اما با توجه به اینکه دنیای واقعی  الااست و چون علم آمار و احتم

 دقیق نیستند و  لاً رای ابهام است؛ بنابراین فرآیندهایی که در دنیای واقعی مدل میشوند معموتوأم با عدم قطعیت و دا

هایی وجود دارد،  که هست مدل کرد، همچنین در مدل کردن محدودیت  نمیتوان واقعیت همراه با عدم قطعیت را آنچنان 

حل برای دنیای واقعی   عنوان راه   را به زم لاسازی نیز کارایی   درنتیجه چون واقعیت خوب مدل نشده است، نتیجه مدل 

های فازی ارائه شده است. یک مجموعه فازی از طریق تابع عضویت مشخص   ندارد، برای حل این چالش، مجموعه 

شر تطابق بیشتری دارد، درحالیکه دریک مجموعه  ب میشود، که منحنی هموار و نرم تابع عضویت با طرز فکر و رفتار 

های   سیستم  .ای و صفر و یک است و نمیتواند طرز فکر واقعی انسان را تبیین کند  ورت پلهص  سیک تابع عضویت بهلاک

  2  - ع های فازی نو  پروفسور زاده مجموعه   .فازی به دو دسته سیستم فازی نوع اول و سیستم فازی نوع دوم تقسیم میشود 

 ).  M.Mendel.2008).های فازی معرفی کرد   عنوان توسعهای از مجموعه را به 



 
فازی نیز  -های فازی   دارای درجه عضویتهای فازی میباشند؛ ازاینرو، به آنها مجموعه  2- ع  های فازی نو   مجموعه

 M.Mendel.2008).د)ها توانایی کاهش اثر و مدل کردن آنها را دارن  میگویند که در برخورد با عدم قطعیت 

که   هایی در جایی  ارای درجه عضویت فازی است، چنین مجموعه یک مجموعه فازی است که د    2-  مجموعه فازی نوع،

در برابر عدم   2- تعیین دقیق درجهی عضویت برای یک مجموعه فازی مشکل است، مفید واقع میشود. سیستم فازی نوع 

آید، مقاوم است. ساخت توابع عضویت در مورد   هایی که در قوانین فازی یا پارامترهای سیستم به وجود می  قطعیت 

واژههای فازی مربوط به یک متغیر هم شامل شکل کلی تابع عضویت و هم شامل پارامترهای آن است. روشهای مختلفی  

توسط   لاً برای تعیین توابع عضویت وجود دارد که همگی آنها مبتنی بر ذهن و تجربه افراد است و در هر حوزهای معمو

 .است  زیرصورت رابطه   به خبرگان آن حوزه تعیین میشود. بیان ریاضی فازی نوع دو 

 

  مقدار ک ی  تواند یتابع م  ن ینوع دو است، ا ت یتابع عضو  .  است  هی ثانو  ر یمتغ uو   یاصل  ر یمتغ xرابطه   ن یدر ا

است.     و مقدار آن در بازه باشد یم  هیاول  ت یاز درجات عضو یمجموعه ا  باشد.   بین  

  2-  وابسته به دونقطه انتهایی را در نظر نمیگیرد. در فازی نوعطور کامل عدم قطعیت  به   1-  تابع مثلثی عضویت نوع 

از میانگین مقادیر نقاط انتهایی و پراکندگی هریک از نقاط انتهایی برای به دست آوردن یک فاصله عدم قطعیت در  

وی محور افقی را  های دونقطه انتهایی ر اطراف هر مقدار میانگین نقاط انتهایی استفاده میشود. با انجام این کار، مکان 

هایی در نظر گرفت که دونقطه انتهایی آنها    میتوان نامشخص در نظر گرفت. درنتیجه توابع عضویت را میتوان در مکان 

ترتیب، یک    این  ای بر روی محور افقی وابسته به نقاط انتهایی میانگین نامشخص قرار بگیرند. به میتوانند در هر نقطه 

تابع مثلثی وجود داشته باشد؛ بنابراین در هر   N ه خواهیم داشت. فرض کنید که دقیقاً سری توابع عضویت مثلثی پیوست

وجود خواهد داشت. به هر یک از   صورت  درجه عضویت به  N مقدار از محور افقی



 
تعلق می دهیم؛ این اعداد وزنی   صورت  های عضویت یک عدد وزنی بین صفر تا یک به   این درجه

مجموعه   x در نظر گرفت. درنتیجه در هر  x وابسته به هر یک از این درجات عضویت دررا میتوان یک امکان وقوع 

 . این درجات یک تابع را تشکیل میدهد. به نام تابع عضویت ثانویه که در زیر نشان داده شده است 

 

مجموعه   امکانپذیر نباشد،0یا 1به زمانی ترتیب،این که عضویت درجه تعیین یک مجموعه در یک عنصر به عنوان 

فازی را برای فازی سازی آن اعمال میشود. به طریق مشابه، زمانی که تعیین درجه عضویت یک عنصر در یک  

یعنی تابع  )[امکانپذیر نباشد، میتوانیم آن را دوباره فازی سازی نماییم   0,1مجموعه فازی بهعنوان یک عدد ترُد در بازه ] 

کاهش   - 1  ۷نوع فازی مجموعه به یک    - . اگر همه عدم قطعیتها از بین بروند، یک مجموعه فازی نوع( عضویت فازی

 (   S.Copland and R.John،2008)  نشان داده شده است   1نمایش مجموعه فازی نوع دو در شکل  .مییابد 
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ها   دهنده، کاربردهای متفاوتی از آن را میتوان تعریف کرد. این سیستم  پیشنهاد های  امروزه با توجه به پیشرفت سیستم  

های مختلف از جمله وب ها،سایت پزشکی، صنعت، مدیریت نویز و غیره استفاده میشود. در ادامه به تشریح و    در زمینه 

 . دسته بندی این کاربردها پرداخته شده است 

 ها  زی در وبسایتدهنده فا های پیشنهاد کاربرد سیستم  1-2-

عات  لات متعددی برای کاربران ایجاد شده است. عدم یافتن اطلابا گسترش وب که فاقد یک ساختار یکپارچه است، مشک 

دهنده از   های پیشنهاد   مورد نیاز کاربران در این انباره عظیم یکی از مشکالت کاربران وب است. در این راستا سیستم

  دهنده وب سایت مبتنی بر خوشه  یک سیستم پیشنهاد  ، مقاله در   .فازی ارائه شده است های مبتنی بر منطق   جمله سیستم

عات متوالی چشم پوشی میکنند و به  لاطور عمده از اط های توصیه شده به  سیستم  .ارائه شده است  mean-c بندی فازی

رفتار کاربر فراهم میکند. در این  عات زیادی در مورد  لاعات پیوسته نیز اطلاعات محتوا توجه میکنند، اما اطلااط

عات پیوسته ناوبری کاربر در صفحات وب ارائه شده است. این  لاتحقیق، یک سیستم پیشنهادی مبتنی بر وب بر اساس اط

عات متوالی که در الگوهای استفاده از  لاهایی را برای کاربران با در نظر گرفتن اط تحقیق یک سیستم که توصیه

  در آزمایشها استفاده شده است. وقتی مقایسه  NSBC پیشنهاد میکند. مجموعه داده دنیای واقعی صفحات وب وجود دارد،

ای بین مدل موجود با مدل پیشنهادی انجام شد، به وضوح مشخص شد که دقت مدل پیشنهاد شده تقریباً سه برابر بهتر از  

 katarya and verma.2017).) درصد است  33های موجود است. دقت مدل پیشنهادی نزدیک به   برخی سیستم 

ارائه شده   fuzzy-neuro های شناسی و تکنیک  هستی  دهنده چندگانه ترکیبی با استفاده از در مرجع، یک سیستم پیشنهاد 

منظوره فازی پیشرفته ارائه کرده است که شامل   است. این مقاله، یک روش ترکیبی جدید مبتنی بر فیلتر مشارکتی چند 

شناسی مبتنی بر آیتم برای اهداف توصیه فیلم است. از   ی و یک رویکرد فیلترینگ معنایی هستی عات جمعیت شناختلااط

یک سیستم استنتاج فازی سازگار برای کشف رابطه بین هر معیار و امتیاز کلی استفاده شده است. ترکیب شباهت  

اتخاذ میشود. برای افزایش استحکام و  کوسینوسی فازی و ژاکارد بیشتر برای محاسبه شباهت کلی بین کاربران / فیلمها 



 
گیری نهایی شباهت، به ویژه در مورد کاربران شروع سرد، یک ترکیبی از کاربر و فیلم بر   قابلیت اطمینان از اندازه 

اساس شباهت استفاده شده است؛ که در آن وزن بندی از طریق الگوریتم شایستگی تعیین شیب برای اطمینان از حداقل  

استفاده شده است. نتایج تجربی نشاندهنده کارآیی روش پیشنهادی در کاهش مشکل اسپارتی و بهبود دقت  پیشبینی خطا 

عات  لاعات میشود، یعنی اطلا بینی است. این تحقیق روش جدیدی را پیشنهاد میکند که شامل دو منبع خارجی اط پیش 

موجود. فیلترینگ معنایی مبتنی بر آیتم اجرا میشود تا روابط  های  عات معنایی مبتنی بر آیتم لادموگرافیک کاربران و اط 

گیری مشابهی در بین   عات جمعیت شناختی مبتنی بر کاربر به دست آید تا یک اندازه لاها و اط معناشناختی بین آیتم 

های    عه دادهبندی کاربران در مجمو   برای استخراج دانش قوانین فازی از رتبه ANFIS کاربران به وجود آید. همچنین از

به حداقل رساندن عدم   ANFIS وه بر این، تابع عضویت درلا بندی کلی استفاده میشود. ع بینی رتبه  چند متغیره برای پیش 

 (kermany and Alizadeh.2017).اطمینان غیر تصادفی که ناشی از عدم ابهام است را کاهش میدهد 

سازی زبانی فازی توسعه داده شده   بران با استفاده از مدلشناسی برای مشخص کردن اعتماد میان کار  در مرجع هستی  

بندی مشابه مقایسه نمیکند، بلکه با کاربرانی که به   طوریکه در فرآیند تولید توصیه، کاربران را با تاریخچه رتبه   است، به

آوری    برای جمعشناسی را ارائه میدهد و یک روش   یک کاربر میتواند اعتماد کند، مقایسه میکند. این مقاله هستی 

روزرسانی پروفایل های کاربر بر اساس بازخورد ارائه میدهد؛   شناسی اعتماد و به  عات اعتماد گرفته شده در هستی لااط

عات با ارائه  لا پذیری برای مدیریت اط ای برای حفظ حداکثر انعطاف  دانه  شناختی فازی چند  همچنین یک مدلسازی زبان 

 (Martinez and Colleagues.2015)ای مختلف برچسب زبانی اجرا میکند ه  مفاهیم مختلف سیستم با مجموعه 
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ب فنآوری  لابی جدید مواجه میکند. انق لارشد روزافزون صنایع ارتباطی، مخابراتی و انفورماتیکی، هر روز دنیا را با انق 

  توجه بر جای گذاشته  ای اقتصادی، اجتماعی، سیاسی و امنیتی کشورها تأثیراتی قابل بخشه عات و ارتباطات در کلیه  لااط

است. با توسعه این فنآوری در بخش پزشکی، به دنبال تحول عظیمی در نظام ارائه خدمات بهداشتی و درمانی هستیم و  

عات از روشهای  لااشد. فن آوری اطعات، حوزه بهداشت و درمانی میبلا های کاربرد فنآوری اط  یکی از مهمترین حوزه



 
دهنده. در این بخش   های پیشنهاد   متعددی میتواند به این حوزه کمک نماید از جمله تشحیص پزشکی با استفاده از سیستم

در یک    .دهنده فازی در زمینه پزشکی استفاده کردهاند، پرداخته شده است  های پیشنهاد  تی که از سیستم لابه تشریح مقا 

توصیه کننده فازی برای تشخیص پزشکی ارائه شده است. بر اساس مشاهدات، داده ای پزشکی اغلب نامشخص،  سیستم  

ممکن است دقت تشخیص بهبود نیابد، در این   RS و IFS های مستقل طوریکه با استفاده از روش   ناقص و مبهم است به

ایجاد شده است. نتایج تجربی   IFRSنده فازی شهودی ده پرداخته شده است و یک سیستم پیشنهاد  RS و IFS مقاله به ادغام

 .(Thong .2015) دارد  IFS های مستقل  دقت بیشتری نسبت به روش IFCF نشان داده است که

دهنده فازی شهودی برای تشخیص پزشکی   های پیشنهاد   بندی فازی تصویری و سیستم یک مدل ترکیبی موثر بین خوشه 

های توصیه است که در حال حاضر نقش مهمی در   ی بهداشتی نوع خاصی از سیستم ها ارائه داده است. سیستم مراقبت 

لیستی از بیماریهای   علوم پزشکی دارد. این نوع سیستم اغلب تابع تشخیص پزشکی براساس عالئم بالینی بیماران است که 

ش دقت و صحت عملکرد  های بهداشتی، افزای احتمالی را ارائه میدهد. یک مسئله مهم در سیستم پشتیبانی مراقبت 

شود به این معنی که رفتار نامطلوب عالئم  میوصیه ت های فازی و سیستم  تشخیص پزشکی است که شامل همکاری سیستم 

های    های احتمالی با قابلیت پیشبینی سیستم  و تجربه پزشکان با عضویت فازی نشان داده میشود، درحالیکه تعیین بیماری

دهنده فازی شهودی   بندی فازی تصویری و سیستمهای پیشنهاد   مدل ترکیبی جدید بین خوشهتوصیه میشود. این مقاله یک 

بیماری ها اغلب    -ئم  لائم و علا ع - پیشنهاد داده است. ازآنجاکه روابط بین بیماران  HIFCF برای تشخیص پزشکی به نام

بینی با    از پیش  ستیابی به دقت بالا مبهم، نامشخص و نامعلوم هستند، بسیاری از روشهای یادگیری ماشین موفق به د 

های فازی استفاده شده است. مزایای    های تشخیص پزشکی واقعی نیستند بنابراین در این مقاله از سیستم  مجموعه داده

.  بینی را نسبت به سایر روشهای مرتبط ارائه میدهد   دقت بیشتری از پیش HIFCF ( 1به این شرح است:   HIFCF روش

2)HIFCF سباتی زیادی در مقایسه بازمان محا IFCF های موجود را ندارد. در حقیقت، الگوریتم خوشه   و سایر روش  

و دیگر   IFCF کندتر از کمی HIFCFبندی فقط برای تعیین گروهی از کاربران به صورت یک بار اجرا میشود، بنابراین  

های   در این تحقیق، پیشرفت  ( 5سازی    یادهاسانی پ (4کنترل اسان پارامترها  ( 3بندی مرتبط است.  های خوشه   الگوریتم



 
 Thong)بینی میکند  پیش  لا برای دستیابی به دقت با IFRS بیشتری را در زمینه طراحی استانداردهای تشابه عمومی به

.2015) 

با روش یادگیری عمیق استفاده شده   MKL  ANFIS with های استنتاج فازی های قلبی از سیستم   برای تشخیص بیماری 

برای   MKL به دنبال رویکرد دوگانه است. روش ANFISپیشنهاد شده با روش یادگیری عمیق مبتنی بر  MKL . است 

به طبقه   MKL تقسیم پارامترها بین بیماران مبتال به بیماری قلبی و افراد سالم استفاده میشود. نتیجه بهدستآمده از روش

برای جدا کردن متغیرهای ویژگی   MKL ران سالم داده میشود. روشبندی بیماریهای قلبی و بیما برای طبقه  ANFIS بند 

های   ای چند مقیاس نیز برای بازسازی سیگنال  رگرسیون هسته (. 66 ، 6)بین سالم و بیمار با ابعاد کوچک استفاده میشود 

با   ANFIS ورودی از فضای خروجی مختصات استفاده میشود. تابع عضویت فازی و پارامترهای مدل در مرحله اولیه

 Specificity . آزمونهای( 63)کمک روش حداقل مربع و شیب گرادیان با الگوریتم انتشار عقب شناسایی شده است 

,Sensitivity  و میانگین مربع خطا  MSE   برای ارزیابی MKL پیشنهاد شده با روش ANFIS  محاسبه میشود . MKL 

   یادگیری عمیق موجود مانند حداقل مربع با ماشین بردار پشتیبانی  نیز با روشهای مختلفی از قبیل ANFIS پیشنهاد شده با

LS   با  SVMوتحلیل عمومی و ماشین بردار حداقل مربع پشتیبانی  ، تجزیه GDA با SVM-LS  وتحلیل اجزای   ، تجزیه

مقایسه   ANFIS با LDA پنهان با سیستم استنتاج ناپذیر فازی Diclicht اصلی با سیستم استنتاج ناپذیر فازی و تخصیص 

 (Manogaran and Colleagues.2018).میشود 
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های   یکپارچه سازی معیارهای کیفی در یک سیستم توصیف کننده فازی برای کتابداران دیجیتالی ارائه شده است. سیستم 

گیری خود برای پیدا کردن اطالعات مربوطه   کمک به کاربران در فرایند تصمیم توصیه در یک محیط دانشگاهی برای 

های    استفاده میشوند. در این کار ترکیبی از ارتباط موضوع برای یک کاربر با کیفیت آن استفاده میشود تا توصیه 

ان عامل جدید در روند توصیه  را اندازهگیری میکند و آن را به عنو  لاتر ارائه شود. این سیستم کیفیت کا   سودآور و دقیق



 
دهنده زبانی   شناختی فازی توسعه میدهد. در این مقاله، یک سیستم پیشنهاد  میپذیرد و سیستم را با استفاده از رویکرد زبان 

گیری خود برای یافتن   منظور کمک به کاربران در فرآیند تصمیم به UDL ها ارائه میشود و در  فازی براساس کیفیت آیتم

  د یدر روند تول  د یعنوان عامل جد  ها را اندازه میگیرد و آن را به  ترونیکی مناسب ارائه میشود. سیستم کیفیت آیتممنابع الک

 (Tejeda and colleagues.2014). رد یگیدر نظر م  ه یتوص 

دانشگاه ارائه شده   ی تالی جید  ی ها  عات در کتابخانه لاانتشار اط یرا ب  Googleبر موج  ی مبتن  یفاز  دهنده شنهاد یپ  ستمیس

گها  لاوب ها،  ی کیمشترک مانند و  ی ها برنامه ق یکاربران از طر نی ب  تعامل عمدتاً بر   تال ی جید  ی ها است. امروزه کتابخانه 

مشکل   ن یبا هم کار کنند. ا توانند یاست که منابع و کاربران م  مشترک یفضا  ک یموج،  د ی. مفهوم جد پردازند ی م ره یو غ

عات آنها  لا اط ی ازهایکمک به کاربران در ن  یبرا  یی و ابزارها   باشد   لاکه تعداد منابع و کاربران با  دهد یرخ م ی زمان

به عنوان    Wave Google ی ها  ت یبر قابل  ی مبتن ی فاز  یزبان دهنده شنهاد یپ  ستم یس  کیمورد،  ن ی است. در ا ی ضرور

  ی فضا ک یتا   دهد یاجازه م  ستم یمشترک است. س  ق یتحققه در خطوط لاارتباط محققان موردع ی برقرار ی برا  یابزار

  ک یمند به   قهلامحقق که ع ن یچند   ن یب  ها  ده یا تبادلو    یهمکار  یبرا  ی موج به عنوان راه ک یمشترک با استفاده از  

  شنهاد یهر موج پ  یبرا  د یمحقق و منابع مف  نی چند به صورت خودکار،   ستمی س ن، یوه بر ا لا شود. ع جاد یموضوع هستند، ا 

شده   فیتعر ش یاز پ  یها  ی ژگیو و  حات یترج  ن یچند تحت  ی فاز ی زبان  یها   با استفاده از برچسب   ها  ه یتوص   ن یا . دهد یم

  هی و توص  کند یم  لیرا تسه  یها  چند رشت  محققان  نی ب  یاحتمال  ی ها مشارکت  ستمیس  ن یا ب ی ترت   نی . بد شوند یمحاسبه م

 (Serrano Guerrero and colleagues.2011).باشد  د یتعامل مف  ی که منابع مکمل برا  کند یم

شده   ه یتوص   یها  ستم یمقابله با شروع سرد در س ی برا  یفاز  ی شناخت زبان  یساز  و مدل  یشناخت  از کتاب  استفادهبا  ی روش

ارائه شده است که با استفاده   ی فاز  یشناخت زبان  کرد یرو  ک یمقاله،  ن ی ارائه شده است. در ا تال ی جی د  یها   کتابخانه یبرا

  ی شخص یها  ل یضرورت تعامل کاربران را با ارائه پروفا ا یو   کند یبه نرم افزار کمک م یشناخت  کتاب  ی ها سنجش از 

 Tejeda -lorente and)دهد یمشکل شروع سرد را کاهش م  نی . بنابراکند یم  ی قبل بررس از ساخته شده 

colleagues.2017) 
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  تجارت  توان ی کاربردها م ن یمورد استفاده قرار گرفته است. از جمله ا  ز یدر صنعت و تجارت ن دهنده شنهاد یپ  یها   ستمیس

  یبرا  ی منطق فاز اساسسازگار بر  اریبس   دهنده شنهاد یپ  ستمیس کی کرد.   ان یرا ب ره یمخابرات، خودرو و غ ،یکیالکترون 

  ی استراتژ کی   عنوان به   ک یگذشته شاهد رشد تجارت الکترون ی ها  ارائه شده است. سال  C2B  ک یپورتال تجارت الکترون

دارند   ی که سع اند  آمدهبوجود  ی کیتجارت الکترون  نهی از زم ریاخ  یها  در سال  م یپارادا  نی . چند م ی بهبود تجارت بودها  یبرا

  ک یتجارت الکترون  پورتال از   ه ینمونه اول ک یمقاله  نی کنند. ا ت یحما  C2Cو   C2Bمانند  یمختلف تجار ی ها  ت یاز فعال

مرتب کردن و   منظور بهکاتالوگ   س یسرو ک ی  iآن عبارتاند از:   ی اصل ی ها  ی ژگیکه و کند یم  ی معرف Zoco-eرا به نام 

انتخاب   س یسرو ک ی  iiاز صفات،   ی ها  مجموع قیآنها از طر  فیو توص ی ت به صورت سلسله مراتبلامحصو ی دسته بند 

قوه  لاارتباط ب به را با توجه   ج ی از نتا یها  نامناسب و مبهم است که مجموع  ی جستجو مات یمحصول قادر به مقابله با تنظ

مورد   درارائه دانش کاربران  یبر قاعده برا  یدانش مبتن  یری ادگی  س یسرو ک ی iiiو   آورد یخود با کاربر به دست م 

 (Castro-Schez and colleagues.2011) .کنند یم  فیرا توص  ی خاص ی که دسته بند  ییها  ی ژگیو   نی روابط موجود ب

گر خودرو ارائه شده است. انتخاب خودرو   هیتوص  ستم یدر س  یعات فازلا و برآورد اط  یفاز ارهیمع چند  یر یگ  می تصم

انجام   رهی و غ   یت یامن  ،یداخل ی ها یژگ یشده، و  موده یمسافت پ  مت،یمانند بودجه / ق ی ها یژگ یواز   ی اد یتوسط تعداد ز 

  ن ی انتخاب بهتر یبرا  ی چند بعد  ی ارها یشده است که از مع  یخودرو طراح دهنده شنهاد یپ  ستمیس  کیمقاله   ن ی. در ا شود یم

هر خودرو ساخته   ی برا  یژگ یبردار و کی مقاله ابتدا  ن ی . در اکند یاستفاده م ها  نه یاز گز  بزرگ  یها   از مجموع ها نه یگز

  ی ارهایبه عنوان وزن مع   gain fuzzy. شود  یمحاسبه م  اریهر مع   ی برا  ی عات فازلااط آوردنشده است. سپس، بدست 

. در  شود یم ه یتوص  حات ی ترج  ینزول  ب ی در ترت ها   نی انتخاب ماش ن، ی. بنابرا شود یم  استفاده یفاز  یچند بعد  یر یگ  می تصم

  یبرا  ارها یمع ن ی درک شده است. کاربرد ا MCDM-F  کرد یرو یبرا  نی نامع  ی ارهایمع  لیوتحل ه یبه تجز  ازیمقاله، ن  ن یا

عات  لابا استفاده از اط ی فاز  TOPSISمطالعه،  ن ی قرار گرفته است. در ا ی مورد بررس خودرو دهنده  شنهاد یپ  ستم یس  کی



 
دامنه خودرو با استفاده از   اری / مع ی ژگی. و دهد یرا ارائه م  ی انتخاب یها   نهیاز گز  ی ا مجموعه   ،FIG ی فاز ی ریجفتگ 

: اول،  کند ی را برجسته م  ر یمطالعه نقاط ز ن یصه، ا لا طور خ . به شود یم  یساز  مدل بهتر   TOPSIS-Fو    یعات فاز لااط

خودرو با استفاده از وزن    یبرا  یژگیبردار و  ک یساخت  ا، یهستند. ثان  یزبان  یرها یدر حوزه خودرو، متغ ی ارها یمع

و    یعات فازلا با به دست آوردن اط ی منظوره فاز  چند  ی ریگ  م یتصم   کیاست، سوم، استفاده از تکن  از یمورد ن  یفاز

 Guta and)دهد یرا ارائه م یبند   رتبه ج یاز روش فوق، نتا  استفادهخودرو است که با   دهنده شنهاد یپ  ستم یس  کی  ت،یدرنها

jain.2017) 

  ی ها  ستم ی ارائه شده است. س  ی ت / خدمات مخابراتلامحصو  یبرا  یبر فاز  ی مبتن یشخص  دهنده شنهاد یپ  ستمی س ک ی 

  نان ی. ازآنجاکه عدم اطم دهند یارائه م  انیت / خدمات را به مشترلامحصو ی فرد  شنهادات ی شده به صورت خودکار پ ه یتوص 

  کیمطالعه    نی . اشود ی م ه یتوص  لابه دقت با  ی ابیدست یبراچالش    ک ی  نی وجود دارد، ا ی مشتر ی ها  در محصول و داده

با   تم ی بر آ ی بر کاربر و مبتن   یمشترک مبتن  نگ یلتر یف ی ها  ک یاز تکن یب یکه ترک  دهد یرا ارائه م  یب یترک  ه یتوص  کرد یرو

  ی شنهاد یپ کرد ی رو  ن ی ا ژه ی. به وپردازد ی تلفن همراه م خدمات محصول و   شنهاد ی است و آن را به پ یمجموعه فاز  ی کهایتکن

  جی . نتاکند یاجرا م RS-FTCP یبر فاز  یمبتن  TEX-FACP ستم یس هوشمند به نام  ی شنهاد یپ  ستمیس  یافزار نرم  ستم یرا در س

به    تواند ی طور موثر م به  FTCPRSکه   دهد ینشان م   هی و برنامه اول دهد یم را نشان  ی شنهاد ی پ  کرد یرو یاثربخش  یتجرب 

انتخاب   یبرا ی کمک به مشتر ی خدمات تلفن همراه را انتخاب کنند. برا ا ی ت لامحصو ن ی تر کمک کند تا مناسب  ان یمشتر

  هی را توص د ی ت در توللاو تشابه محصو   انیهر دو در تشابه مشتر  مقاله  ن یا  ،یت / خدمات مخابراتلامحصو  نی تر  مناسب 

 Zhang and).نامطمئن است  ی ع یطور طب کاربران به  ن یب   ا یت / خدمات لامحصو  نی که شباهت ب   . ازآنجاکنند یم

colleageues.2013) 

شده   یطراح  ستم یشده است. س  یطراح  ک یلجست  صنعت در  هی/ تخل   ی بارگذار ی فضا هی توص ی برا  یفاز  یهمکار   ستمیس

  یفضاها  ق یبدون ارائه تعداد دق هی / تخل   یر یبارگ  ی فضاها یعات را در مورد دسترس لااط  دهد یبه رانندگان اجازه م 

. بدون  دهد یارتقا م ستمیاستفاده از س یبرا رانندگان را  جه،یاشتراک بگذارد، در نت  در دسترس به هی/ تخل   یر یبارگ



 
  ی منف رات یامر منجر به تاث ن یو ا   رند یگخطوط راه جاده قرار   ی بر رو د یونقل با  حمل  لیوسا  ه، یو تخل   یر یبارگ  یفضاها 

امکانات   ن یوه بر ا لا. عاست  یاتی موضوع در صنعت تدارکات ح  نی ا ن ی. بنابرا شود یها م جاده  ی منیو ا ت یبر ظرف

به    یاست. برا  از ین  مورد  ی شرکت تدارکات کی  ات ی از عمل ت یحما  ی برا ز ین  ه ی/ تخل  ی ریبارگ  ی از فضاها یبرخ  ستگاه، یا

دوم مطرح و   درجه  یس ینو مشکل برنامه  کی عات نادرست، لااز اط هی/ تخل   یر یبارگ  ی فضاها قیدست آوردن تعداد دق

  آنها مدل ت یموقع ت یعدم قطع  ی حسابرس  یبرا  ی با استفاده از اعداد فاز ور ی مکان و سرعت درا ن،ی حل شد. عالوه بر ا

از   شی از ب  توان ی مرا  هی/ تخل   یر یبارگ  یعات فضا لااط که یطور  مرسوم استفاده شد به  یشد. پسازآن، مرجع فاز یساز

اعمال شد.    وان ی تا، Taichungساتوئن، شهر  هی منطقه کوچک در ناح کی  ی برا  یشنهاد یمکان ارجاع داد. روش پ  کی

 کاهش داد   2۷٪  زان یرا به م  ه ی/ تخل  ی ر یبارگ  یفضا  ن ییتع  یراننده برا ی زمان الزم برا نی انگیشده، م یطراح  ستمیس

(Chen and lin.2017). 

تشابه    یها  و روش   یفاز  یی معنااز تشابه  ی بی ترک  شود یارائه م   HFSR ی بی ترک  یفاز  ییمعنا ف یروش توص  ک یابتدا  

هوشمند به نام    ی شنهاد ی پ  مدل کیرا به   ی شنهاد یپ  کرد یرو یمقاله اجرا  ن ی است. ا تمی بر آ  ی مبتن (CF)یفاز  یهمبستگ

BizSeeker Smart خاص، مخصوصا    یتجار کاربران   ی وکار مربوطه را برا کسب  یشرکا  تواند ی که م دهد یارتقا م

روش   ییمعنا ی ها ت یمحدود به غلبه بر   تواند یم  HFSR کرد یکه رو   دهد ینشان م   یتجرب   جی کند. نتا  ه یها، توص  SMB  یبرا

  ی برا  RSاتخاذ  یبر رو   مطالعه نی ت سرد شروع کمک کند. الاو مشک  sparsity ی عنی، CFبر   ی مبتن کیس لاک شنهاد یپ

  RSمتمرکز است. گرچه  ک یالکتروندولت  نهیدر زم  SMBs یبرا  یک یبا خدمات الکترون یشخص  ی تجار ک یشر ن ی تأم

. کاربران به  کنند یدرک نم را موردنظر  یی معنا  ی ها  ی ژگیها را به دست آورده، اما اکثر آنها و  از برنامه  یع یوس  فیط

  عات و انعطاف لا تا اط دهد یم اجازه  یفاز ی حات زبانلادارند و استفاده از اصط ازی عات نلادر پردازش اط یر یانعطافپذ 

شده است   شنهاد یپ  HFSR ی فاز ی مفهوم ی شناخت د یجد  شنهاد یپ  کی   ق،یتحق   نی اساس، در ا ن یکند. بر ا ت یر یرا مد  ی ریپذ 

  ه یتوص   ند ی عملکرد فرا  بهبود   یرا برا یفاز  ییمشابه شباهت معنا یها   کیو تکن  تم ی آ ی بر مبنا ی فاز ی نواخت  کی که 

وکار   کسب  ی شرکا موثر طور  منظور ارائه به  به  ی دولت ی ها  شده با هدف کمک به سازمان ی ساز اده یپ  ستمی. سکند یم



 
  یو دسته بند   منافع مثال، فروشندگان) را بر اساس الزامات،  عنوان  (به ی فرد  ی) به کسبوکارها دارانی خر مناسب مثالاً 

و   وکار کسب به کاربران  ( 1عبارتاند از:    HFSR یشنهاد یروش پ  ی ها ی ژگی. و کند یم  ه یتوص  ی ت تجارلامحصو 

راه   کیکنند که   انیب  ی فاز ی حات زبانلاخود را با استفاده از اصط   ی بند  عات رتبه لا تا اط دهد یمتخصصان دامنه اجازه م 

  نی ب  ییو شباهت معنا CFبر مجموعه   یمبتن  ی فاز ی ریاندازه گ ( 2عات مبهم است.  لااط شی و نما   یدگیرس  ی بهتر برا

  تواند یم ( 4  کند؛یرا محاسبه م  ی بر مجموعه فاز  یمبتن  ی بند  رتبه   ی ها  ین یب  ش یپ  ( 3 کند؛یم ی ریوکار را اندازهگ کسب 

مربوط به   شتریوکار که ب  بالقوه کسب  ی رتبه شرکا  N-N  یبند  رتبه  ن ییتع  ی را برا یفاز ی همبستگ  ب یضر  ریمقاد 

 (Lu and colleagues.2013).وکار است، محاسبه کند  کسب  یکاربر فرد  حات ی و ترج  ی ازهاین

شده است. هفت پارامتر   ی معرف TSEنمونه کارها در  شنهاد ی پ  یبرا  یفاز  کارشناس ستمیس  یطراح یبرا  د یروش جد  ک ی 

متخصص   ن ی پرسشنامه ب  ع یتوز   قیمورد توجه قرار گرفته است که از طر TSEدر  ی بردار نمونه  یها   هیتوص  ی مهم برا

TSE فروش،  نی بدست آمده است: بازار سهام، قوان  یکارگزار ی ها  شرکت و  یگذار  هیسرما  ی ها ، شرکتEPSپروژه ،  

ساخته شده   ی فاز ی شناور. نظرات کارشناسان با استفاده از روش دلف سهام و   ،یقانون  ی ها، سهامداران، گزارش حسابرس

  TSEدر  یمطالعه مورد   کیعملکرد در   ی ابی همگرا ساخته است. ارز بزرگ   ت یعدم قطع  انیاست که ذهن آنها را در م 

عملکرد    ستمیاست که س  دگاه ید  نی است و از ا بخش  ت یرضا هیاول نمونه  ی ابیحاصل از ارز  جی صورت گرفته است. نتا 

  یازها ین  می تنظ ی دهندگان برا شده از پاسخ  ی آور نظرات جمع  وخود را به عنوان انتظارات انجام داده است. بازخورد  

کننده   ت ی حما  ستم یس ک یاست که   یضرور   ن،ی . بنابرااست قوه استفاده شده لاکاربران ب یازها یبرآوردن ن   یزم برا لا

بازار سهام و دانش    ت یوضع گذاران،  هیسرما  ی پارامترها  به با توجه  ی سهام شنهادات یاز روش پ  تواند ی که م رد یبگ  می تصم

 (Fasanghari and Montazer.2010)کند  ت یحما ها هی توص  نی شده از آخر رهیذخ

 ز ینو  ت یری در مد ی فاز دهنده  شنهاد یپ  یها  ستمیکاربرد س  - 5-2



 
  ک یعات  لااط کردن  لتر یگر گروه ارائه شده است. ف ه یتوص  ی ها  ستمی در س ی عیطب  ز ینو   ت یریمد  ی برا ی فاز  کرد یرو کی

ها    مورد گروه در لتر یف ی ها محتوا  GRSگر گروه  هی توص  یها  ستم یعات است. س لا با سربار اط  وهای در سنار ی د یکار کل

عوامل   لی دلرا به  زینو   توانند ی کاربران م رایز  ست،یدرست ن  شهی هم  ی بند   کاربران است. رتبه ی ازها یو ن   حات یاز ترج 

  ت یریکه به مد  دهند،یشفاف را ارائه م  یها  ک یتکن   راً یکنند. محققان اخ  یکاربر معرف یخطاها  ای  ی بند   رتبه اسی مانند مق

.  شود یم شنهاد یپ  FT-NNMG  یفاز  یبر ابزارها ی مبتن ی ها  گروه  ی برا  یع یطب زینو   ت یریکار، مد  ن ی. در ا شود یمداوم م 

FT-NNMG  کند،یم شنهاد یپ  ه یدر توص  ی عیطب  زی انجام بهتر حذف اثر نو  یرا برا  یع یطب زیح نو لاو اص  ص یتشخ  

   یبرا  ز ینو  یعیطب  ت یر یکار مد  نی . در اابد یی دوم پسازآن بهبود م GRS  کی  یها   هیتوص  نرو، یازا

  شنهاد یپ  یع یطب ز یبردن نو  نی و از ب ی بند   داده رتبه گاه یبهبود پا  ی برا  FT-NNMG  یفاز  یبر ابزارها  ی مبتن یگروهها 

.  ی محل ز ینو ت یریو مد   یجهان  ز ینو  ت ی ریمد  ، یفاز ل ی: پروفاکند یرا اعمال م  ت یریسه مرحله مد  FT-NNMGاست.   شده

.  زیح نو لاو اص  زینو   ص ی: تشخ شوند یم  م یتقس   ریبه دو مرحله ز   زینو   یمحل  ت یر یو گام مد  ز ینو  یجهان  ت یر یدو گام مد  هر

از   ر یپذ  انعطاف یبند  طبقه  دهد یاجازه م ی ابزار فاز ز،ینو   ص ی. در تشخکنند یرا اعمال م یفاز  ی مرحله ابزارها دوهر

   ت یقابل  ، یریپذ  عبارتاند از: انعطاف   FT-NNMG ی اصل ی ای. مزاد یکن جاد یا  زیبدون نو   ایو    زینو   یها   رتبه بندی 11

 NNM.(Castro and Martinez.2018)عات گروه در لا و توجه به اط  نانیاطم

 ی در آموزش و طراح ی فاز دهنده  شنهاد یپ  یها  ستمیکاربرد س - 6-2

. با گسترده شدن  است  ارائه شده ی فاز ی وب زبان  ستمیس  کی توسط  یآموزش شخص  ت یتقو  یبرا دهنده  شنهاد یپ  ستم یس  کی

مداوم   طور  به  حال،  ن یرا به خود جلب کرده است. باا  ی شتری توجه ب  ی و آموزش فرد   یک یالکترون  یر یادگی  نترنت یا

که در   ی مباحث ت یتقو  ی آموزان برا باشد و به دانش د یمف  ار یبس  تواند ی م ی است. آموزش شخص ش یعات در حال افزالااط

کند،   سازگار ا یآموز به صورت پو  دانش ی ازهایخود را با ن  ییتوانا د یبا   نی است، کمک کند. آموزش همچن ی آن ضرور

   ستمیمقاله، س ن یکند. در ا  رییتغ  د یمورد انتظار را نداشته باشد، با  ج ینتا   د یتول  ت یفعال ک یاگر   ی عنی



 
آموزان   به دانش  یشخص  ی ها ت یارائه فعال ی برا د یجد  ی فاز یشناخت  زبان  ستم یس ک یکه   AyudasCBI دهنده شنهاد یپ

آموزان و نظارت   ارائه به دانش  یمنظور کمک به استادان برا  به تواند ی م ستم یس  نی است. ا  یآموزش فرد  ت یتقو  یبرا

 (Tejeda-Lorente and colleagues.2015)رد یمطاعات خود با تالش کمتر مورد استفاده قرار گ یرو  بر   یشخص

  ی شنهاد یپ  ستمیس  ک یمقاله  نی ارائه شده است. ا ی لباس شخص یطراح  در ی مدرن هوشمند بر اساس منطق فاز  ستمیس

ت  لاارائه محصو ی مصرف کننده خاص برا ک ی ی طرح لباس برا نی مناسبترانتخاب  یهوشمند را برا   د یدهنده جد 

  و دانش طراحان حرفه ی فرد  یها  را در مورد شکل یمد و درک انسان  مفهوم ستمی س ن ی. ا کند ی م شنهاد یپوشاک پ   یشخص

  یاب یارز ی ها  ک یاز تکن یها  استفاده حرف قیاز طر  ک یستمات یس  طور بهمربوطه  یادراک ی. دادهها کند یادغام م  یا

و روابط    یفاز  یها   و طراحان، با استفاده از مجموعه کنندگان  مصرف یادراک ی ها . دادهشوند یم  ی آور جمع یحس

ارائه   ه، یاول ی حس ی ها  کننده فیبدن انسان و توص  ی ها یریگ اندازه ن ی ب  دهیچ ی. رابطه پدهند یم  ت یرا رسم  ی اضی ر ،یفاز

مدل   کی  ی فاز ی ریگ  م ی. درخت تصم شود یم ی مدلساز ی فاز ی ر یگ م ی شده توسط طراحان، با استفاده از درخت تصم

. رابطه  باشد ی م ه ینما ی ها از نمونه  ی  ا مجموعه  یرو  بر شده  یاب یو ارز  ی ر یگ اندازه یریادگی   یها  داده ی بر مبنا   یتجرب 

  ی ها با استفاده از نقشه  شود،یارائه م  کنندگان  مصرف مد، که توسط  یها  و تم  ه یاول یحس  ی گرها  ف یتوص  نی ب  دهیچ یپ

  ن ی مد ارائه دهد، و ا دهنده شنهاد یپ  ستمیکامل را به س عات لا اط تواند یاز دو مدل م  ی بی . ترکشود ی م  یمدلساز ی فاز  یشناخت

  ی موردنظر است و چه طراح یعاطف   لیموضوع تما  به شکل خاص بدن مربوط   کی  ا یآ نکهی ا یاب ی ارز یامکان را برا 

  ق یو انتخاب بازار از طر ی سفارش  ی طراح ک ی  در یشنهاد یپ  ستم یشکل بدن را بهبود بخشد. س ر یتصو  تواند یلباس، م 

  افته یاعتبار   ،یاب یبازار  ق یتحق درکنندگان هدف و کارشناسان مد با استفاده از روش متداول  مصرف  ی ابیارز

 . (Wang and colleagues.2015)است 

  یاما قو   مت یارزان ق نی دورب  ک ی،   D-RGB ی بصر ی ها یژگی را با استفاده از و  ۷نوع  ی بر منطق فاز  ی روش مبتن

3Dمدل   ن یدر محل ارائه داده است. ا وآموزان در هر دو آموزش از راه دور   درجه تعامل دانش  ی ریگ  اندازه ی ، برا

  ی روشها  قینحوه تطب  ی برا  ییها   هیتوص تا   کند یکه به معلمان کمک م  کند یم  ت یرا تقو  ۷نوع   ی فاز ی منطق ستم یس  کی



 
  ی طیمح  ک یآموزش الکترون ا یپو   شنهاد یپ  نی خود را بهبود دهند. ا یآموزان و آموزشها  خود با توجه به سطح دانش   سیتدر

  دهد،یآموزان آموزش م از دانش  گروه معلمان که به هر دو  نی آموزان در محل و هم از راه دور و همچن دانش  یهم برا 

.  شود یطور مداوم به روز م  به ستم یسو  ابد ییآموزان و آموزگاران آموزش م دانش  ی از رفتارها ن ی قوان نی . ا شود یادغام م

از   یگروه  انیدر م iClassroom کسی ا در دانشگاه  یواقع  ی ایمختلف در دن شها یآزما  قیاز طر یشنهاد یپ  ستم یس یی کارا

  1نوع   یفاز یها   ستمیبا س  سه یمقا  دررا  ها  ت یقابل  ها  شیآزما  نی شده است. ا شی آموز و شش معلم آزما و پنج دانش  یس

  رندگان یادگی  ی ها زه یو بهبود انگ  نانیاطم عدم   ین یشب یپ  ی برا  ۷نوع   ی بر منطق فاز  ی مبتن ینی شب یپ   رقابلیغ  یها  ستم یو س 

  (Almohammadi and colleagues.2017)دهد  یرا نشان م یر یادگیتعامل در طول    یبرا

  تا به اشتراک   شود ی م شنهاد یپ  ی متن فاز  یبند  و طبقه  ی فاز  یشناخت  بر روش زبان   یکارشناسانه مبتن  شنهاد یپ   کرد یرو کی

  کند یساختن مشخصات کارشناس استفاده م  ی برا  یفاز  یشناخت  از روش زبان  کرد یرو  ن یکمک کند. ا  یضمن   دانش یگذار

سطح   ص یتشخ ی اسناد برا لیوتحل  هیتجز ی برا  یفاز  یبند   روش طبقه ن،ی . بنابراکند یرا مدل م ی ها حرف  تخصص که 

مشکل   ک یکار و حل  کیدرک   ی کاربر از اسناد برا ک ی ی طورکل  . به شود یاستفاده م  KMSمنطقه دانش در  هراسناد در  

کاربر نباشد تا کار   ی برا ی رخ دهد که دانش کاف یممکن است زمان  نی به مشورت با متخصص  از ین . کند یم  استفادهخاص 

 (M.L i and colleagues.2011).کرده است  یاب یکه کاربر ارز  ی اسناد  ل یوتحل  هیتجز  ن،یبرساند. بنابرا   انیپا را به 
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  نه یگز  ی خود، به سو  ی تجربه قبل ا ی و نظرات و  شنهادها یانتخاب، با استناد به پ  کی انجام   ی برا  ولاافراد معم امروزه

  ی در زندگ یی ها  روش  نی استفاده از چن  نترنت،یا  یا یعات در دنلا اط لای اما با توجه به حجم با  شوند؛یم  لیمتما  ی خاص



 
و انتخاب بود،    یر یگ م ی تصم  ند یدر فرا ی عات، چالش اصللا. اگر در چند دهه گذشته فقدان اط ست ین   سریم  ینترنت یا

 .  د یآ ی به حساب م ی به عنوان چالش اصل م، ی حجم عظ  نی ا ان ی عات و انتخاب اطالعات مناسب از ملا اط ی لابا  حجم امروزه 

  م یحجم عظ   انیتا از م  کنند یش م لات ها ستم یس  نی اند. ا چالش به وجود آمده ن یبا هدف رفع ا  دهنده،  شنهاد یپ  ستم یس  یها  

 دهند.  شنهاد یپ   یافراد به و  قه یقه و سل لارا با توجه به ع د یعات خاص و مفلااط عات،لااط

  ی مباحثدر  یفاز  ی ها  ستمی پرداخته شد. س ی فاز ی ها ستم یبر س  یمبتن دهنده شنهاد یپ  ی ها  ستمیس  ی به بررس  ق یتحق ن یا در

  ( 1)ت جدول  لامقا جی کاربرد دارد. از نتا رهیها، صنعت، تجارت، آموزش و غ   ، کتابخانه ت یسا  ها، ی همچون وب پزشک

  ی ها  ستمیدر رابطه با س  یتر  قبول  قابل ج ی نتا ی ریادگ ی ی ها ن ینسبت به ماش  یفاز  ی ها  ستمیشده مشخص شد س   یبررس

نوع   ی فاز ی ها ستم یدر حوزه س دهنده  شنهاد یپ  یها   ستمیمربوطه نشان داد س  ات یمرور ادب  یدارند. بررس  دهنده شنهاد یپ

را گسترش داد   دهنده شنهاد یپ  ی ها  ستمینوع دو در س   یبحث فاز   توانی م ن یقرار نگرفته است، بنابرا  ی مورد بررس هنوز ۷

 قرار داد.  یرا مورد بررس ی د یجد   مباحث و 
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